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EK:n datan hyödyntäminen ja 
teknologiat -kysely
• Kysely toteutettiin alkuvuodesta 2026

• Kyselyssä oli mukana vastaajia kaikista EK:n jäsenliitoista ja 
kaikilta toimialoilta

• Vastauksia saatiin yhteensä 550 kpl. 
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Avainhavainnot

11% 75%

58% 35%

Synnyttää uutta 
liiketoimintaa 
tekoälyn avulla

Hyödyntää 
tekoälyä tai 
koneoppimista 
liiketoiminnassa

Suunnittelee 
investointeja 
tekoälyratkaisuihin

Hyödyntää 
tekoälyagentteja 
liiketoiminnassa
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Suurin potentiaali liiketoiminnan kehittämiseen

82% 39%

38% 30%

Tekoäly
Tiedolla 
johtaminen

Robotiikka ja 
automaatio

Kyberturvallisuus 
ja tietoturva
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Mikä olisi mielekkäin tapa kehittää osaamista teknologioiden ja digitalisaation 
mahdollisuuksista?

72% 69%

33% 31%

Kouluttamalla 
nykyisiä 
työntekijöitä

Työssä 
tapahtuvana 
oppimisena

Kokeiluiden ja 
testaamisen 
kautta

Yhteistyö toisten 
yritysten kanssa
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Millaisia hyötyjä näette tekoälypohjaisilla 
ratkaisuilla voitavan saavuttaa yrityksessä?

1%

2%

21%

29%

33%

44%

53%

89%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jokin muu

En osaa sanoa

Kilpailuetu

Uudet ratkaisut tuotteissa ja palveluissa

Henkilötyön vähentäminen

Laadun parantaminen

Kustannussäästöt

Toiminnan tehokkuus

6

%- osuus vastanneista yrityksistä, max 3 valintaa



Missä liiketoiminnan osa-alueissa näette eniten 
potentiaalia tekoälyagenttien hyödyntämiselle?

10%

11%

18%

22%

24%

26%

49%

50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Muu, mikä?

En osaa sanoa

HR / rekrytointi

Varasto ja logistiikka

IT-tuki

Tuotekehitys

Asiakaspalvelu

Myynti ja markkinointi
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%- osuus vastanneista yrityksistä, max 3 valintaa
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Datastrategia edistää datan hallintaa ja 
hyödyntämistä – kuitenkin 2/3 yrityksistä se puuttuu

• Datan tuomia mahdollisuuksia ei aina tunnisteta. Resurssit 
haastavat lisäksi yrityksiä

• Vain noin kolmannes yrityksistä on laatinut datastrategian, 
jossa määritellään datan käsittely koko elinkaaren ajan.

Datan käytön suurin este Onko yrityksellänne datastrategiaa?

24
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0 5 10 15 20 25 30

Ei ole tarvetta hyödyntää

Ajan puute

Rahan puute

Jokin muu syy

En osaa sanoa

30

64
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0 10 20 30 40 50 60 70

Kyllä

Ei

En osaa sanoa



Suunnitteletteko lähiaikoina investointeja 
tekoälyratkaisuihin?

43%
49%

8%

66%

26%

8%

88%

7% 5%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Kyllä Emme En osaa sanoa

Alle 50 henkeä työllistävät 50-249 henkeä työllistävät 250 henkeä tai enemmän työllistävät
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%- osuus vastanneista yrityksistä
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