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Esipuhe

ja koulutustiedustelulla kerattiin tietoja lokakuulta 2009

jasenyritysten tydvoimatilanteesta, tydsuhteiden muodoista,
rekrytointitarpeista ja -vaikeuksista seka yritysten kielitaitotarpeista.
Tama3 julkaisu sisaltaa tiedustelun tulokset yritysten kielitaitotarpeista.
Tuloksia tdydennettiin yritys- ja oppilaitoshaastatteluin.

Julkaisun tavoitteena on kuvata, millaisia kielitaitotarpeita yrityksilla
on nyt ja tulevaisuudessa. Lisaksi valotetaan vieraiden kielten opiskelua
peruskoulussa ja lukiossa. Julkaisu antaa lisdinformaatiota myoés
ajankohtaiseen perusopetuksen tuntijakouudistuksen valmisteluun seka
lukiokoulutuksen kehittdmiseen.

Suuret kiitokset kaikille, jotka osallistuivat selvitykseen yrityksissa ja
antoivat aikaansa syventaviin haastatteluihin.

E linkeinoeldman keskusliiton ja sen jasenliittojen henkildstd-

Helsingissa kesakuun 1. pdivana 2010

Markku Koponen
Koulutusjohtaja
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Selvityksen tavoitteet,

menetelmat ja edustavuus

linkeinoeldmén keskusliitto
E EK selvittdd vuosittain hen-
kilosto- ja koulutustieduste-
lulla jasenyritystensé lyhyen aika-
vilin tydvoima- ja koulutustarpeita.
Vuoden 2009 tiedustelussa yhdeksi
selvitettdviksi aihealueeksi valittiin
yritysten kielitaitotarpeet. Henkil6s-
to- ja koulutustiedustelu lahetettiin
otannan perusteella noin 2 200:een
EK:n jasenyritykseen tai toimipaik-
kaan lokakuussa 2009. Otannassa
olivat mukana kaikki yli 150 henki-
16n yritykset, joka kolmas 50149

henkilén yritys ja joka viides 30—49
henkilén yritys. Tiedusteluun ei
otettu mukaan alle 30 henkil6n yri-
tyksié.

Otokseen valikoituneissa yrityk-
sissé oli henkildstod yhteensé lahes
600 000. Tiedusteluun vastanneet
yritykset ty6llistivét yhteensd miltei
370 000 henkildd, mika on 63 pro-
senttia tiedustelun piirissd olleiden
yritysten henkilostomaarasta.

Henkilosto- ja koulutustieduste-
lun aineistoa tdydennettiin ja syven-
nettiin haastatteluin. Alkuvuodesta
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2010 tehtyihin haastatteluihin osal-
listui 17 henkild4 yrityksistd, oppilai-
toksista ja opetushallinnosta.

Tahéan raporttiin on koottu tie-
dustelun tulokset sekd haastatteluista
saatua tdydentdvaa tietoa yritysten
kielitaitotarpeista. Lisdksi se siséltad
kaytannon esimerkkejé yritysten
kohtaamista kielitaitoon ja kulttuuri-
osaamiseen liittyvistd haasteista seké
yritysten ja oppilaitosten yhteistyOsti
kieli- ja kulttuuriopinnoissa.



Kielitaidosta on tullut tyoelaman

arkipaivaa

lobalisaatio ja kansainva-

listyminen ovat muuttaneet

merkittdvasti tydelaméaa.
Ty6paikka ei rajoitu enédé seinien si-
sdpuolelle, vaan verkostoituminen on
maailmanlaajuista. TAma heijastuu
yritysten kielitaitotarpeisiin: kieli on
véline, jota ihmiset tarvitsevat liik-
kuessaan ja viestiessddn yli kieli- ja
kulttuurirajojen.

Kielitaito voi ratkaista
rekrytoinnin

Uuden tyontekijan rekrytointiin vai-
kuttavat useat tekijat: koulutuksen ja
kokemuksen kautta hankitut tiedot
ja taidot, arvot ja asenteet, persoona
sekd ammatilliset verkostot. Kielitai-
to on yksi rekrytointikriteeri muiden
joukossa. Yrityksen liiketoiminta,
asiakasmarkkinat ja avoinna olevan
tyOtehtidvin vaatimustaso vaikuttavat
sithen, miten tyOnantaja arvottaa rek-
rytointilanteessa kielitaitoa suhteessa

Téané péivinad tyonantajat odot-
tavat tyonhakijoiden olevan kieli-
taitoisia. Kielitaitoa ei pidetd endé
erityistaitona, vaan sen katsotaan
olevan osa ammattitaitoa. Tdma
vaatimus ei kuitenkaan aina toteudu.
Hakijan ty6kokemus, osaaminen ja
persoona voivat olla vaatimusten
mukaiset, mutta kielitaito ei riitd teh-
tavistd suoriutumiseen. Rekrytointi-
prosessi paittyy hakijan osalta usein
tdhén, koska kielen oppiminen on
erittdin pitkékestoinen prosessi. Jos
toisaalta tyonhakijan muu osaaminen
on ylivertaista, kielitaidon puutteita
voidaan pyrkid kehittdmaén kielikou-
lutuksella.

Mikali yritykselld on ollut vaike-
uksia harvinaista kielta hallitsevan,
ammattitaitoisen osaajan rekrytoin-
nissa, hakija voi joskus tulla valituksi
tehtdvain myos puhtaasti kielitaidon
perusteella. Talloin tydnantaja pereh-
dyttad henkilon tehtdvéssé tarvitta-
vaan substanssiosaamiseen.

Hakijan kielitaitoa arvioidaan
rekrytointiprosessin aikana eri ta-
voin. Kansainvélisten yritysten tyo-
paikkailmoitukset ovat yha useam-
min vieraskielisid, tyypillisesti eng-
lanniksi. Tdlloin myds hakemukset
kirjoitetaan vieraalla kielelld, mikd
mahdollistaa hakijan kirjallisen kie-
litaidon arvioinnin. Usein tydhaas-
tattelu kdydéén osin tai kokonaan
vieraalla kielelld. Hakijan kielitaitoa
saatetaan kartoittaa my0s kielitestil-
1. Liséksi kielitaito voidaan pyytéa
todentamaan todistuksilla.

Englanti, ruotsi ja ven3dja ovat
tarkeimmat kielet...

EK:n henkildst6- ja koulutustiedus-
telussa yrityksid pyydettiin ilmoitta-
maan kielet, joiden taitoa painotetaan
uusia henkildita palkattaessa.

Vastaajista 88 prosenttia painotti
englannin kielen taitoa rekrytointi-
kriteerind vuonna 2009. Englannin
kielen merkitys onkin kasvanut
viime vuosina entisestédén. Kun EK
selvitti edellisen kerran yritysten
kielitaitotarpeita vuonna 2005, noin
80 prosenttia yrityksistd edellytti uu-
silta osaajilta englannin kielen taitoa.
Teollisuudessa miltei jokainen yritys
painotti englantia rekrytointikritee-
rind. Palvelualoilla sitd painotti 85
prosenttia ja rakentamisessa 74 pro-
senttia yrityksista.

Kuva 1. Kielitaitotarpeet EK:n jasenyrityksissa 2009, %
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*) Niiden yritysten osuus, jotka painottavat ko. kielitaitoa rekrytointikriteerina

Lahde: EK:n henkildst6- ja koulutustiedustelu 2009
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Kansainvélisessd yhteisty0ssa
englanti on noussut valtakieleksi.
My6s Suomessa toimivissa kan-
sainvélisissd yrityksissé tyokieli on
yleensd englanti. Kaikki virallinen
kommunikaatio — kokoukset, muis-
tiot, raportit, saéhkopostit — tapahtuu
englanniksi. Englannin kielen taito
on jo perustaito, jonka osaamista
odotetaan kiytannossd miltei kaikilta
uusilta tyontekijoilta.

Kuten my6s EK:n aiemmissa
selvityksissé, ruotsin kieli oli vuonna
2009 toiseksi tirkein kielivaatimus,
vaikkakin ruotsin painotus rekrytoin-
tikriteerind on vihentynyt merkit-
tdvasti. Ruotsia painotti nyt puolet
kyselyyn vastanneista yrityksista,
kun aiemmassa vuoden 2005 tiedus-
telussa osuus oli 65 prosenttia.

Eniten ruotsin osaajia kaivattiin
palvelualoilla, jossa 55 prosenttia
yrityksistd tdhdensi sitd uusia osaajia
palkatessaan. Finanssialan yrityksisté
jopa yli 80 prosenttia painotti ruotsin
taitoa. Teollisuudessa ruotsin osaa-
mista rekrytointikriteerind painotti 46
prosenttia yrityksistd, rakentamisessa
vajaa kolmannes.

Vuonna 2009 venijén kielen tai-
toa painotti rekrytointikriteerind 29
prosenttia vastaajayrityksistd. EK:n
aiempiin selvityksiin verrattuna
vendjdn kieli on ohittanut saksan ja
noussut kolmanneksi tairkeimmaksi
kielitaitovaatimukseksi. Vendjin
kielen taitajia tarvittiin kaikilla EK:n
edustamilla toimialoilla. Eniten ve-
ndjid painotettiin rakennusalalla,
jossa 38 prosenttia yrityksisti odotti
sen hallintaa uusilta osaajilta. Palve-
lualoilla ja teollisuudessa vajaa kol-
mannes yrityksistd painotti venijin
osaamista.

... mutta my6s muita
maailmankielid tarvitaan

Henkil6sto- ja koulutustiedustelun
mukaan englanti, ruotsi ja venéja
ovat elinkeinoeldmaissa tarvittavat
padkielet. Niiden liséksi yrityksissd
tarvitaan muun muassa saksan, rans-
kan, viron, espanjan, kiinan ja italian
kielen osaajia.

Saksan kieltd rekrytointikriteerini
painotti 15 prosenttia vastaajayri-
tyksistd. Saksan kielen merkitys on
térked erityisesti teollisuudessa, jossa
yli neljannes yrityksistd painotti sité
uusien osaajien rekrytointikriteeri-
nd. Teollisuuden yrityksille saksa ja
vendjd ovat yhté tarkeitd kielid. Pal-

velualoilla ja rakentamisessa saksan
kielen tarve oli selvésti vahdisempéaa.
Ranskan kielen taitoa rekrytointi-
kriteerind painotti seka teollisuudessa
ettd palvelualoilla 5 prosenttia yrityk-
sistd. Paperiteollisuudessa ranskan
kieltd tdhdensi 14 prosenttia, kemian-
teollisuudessa ja elintarviketeollisuu-
dessa 9 prosenttia yrityksistd. Lihes
kaikilla palvelualoilla tarvittiin rans-
kan osaajia. Liikennealan yrityksistd
12 prosenttia ja hotelli- ja ravintola-
alan yrityksistd 10 prosenttia painotti
ranskaa rekrytointikriteerini. Ra-
kentamisessa ranskan kielti taitavia
tarvitsi 3 prosenttia yrityksist.
Kiinan kielen osaajien tarve
keskittyi muutamille aloille. Kiinan

Kuva 2. Kielitaitotarpeet EK:n jasenyrityksissa sektoreittain 2009, %
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*) Niiden yritysten osuus, jotka painottavat ko. kielitaitoa rekrytointikriteerina

Lahde: EK:n henkil6sto- ja koulutustiedustelu 2009
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osaamista painotti noin 3 prosenttia
teollisuuden yrityksistd. Tekstiili-,
vaatetus-, nahka- ja kenkéteollisuu-
dessa kiinan kielen taitoa tdhdensi 10
prosenttia ja teknologiateollisuudessa
5 prosenttia yrityksisti. Palvelualoil-
la 3 prosenttia yrityksisté tarvitsi
kiinan osaajia. Tarvetta oli erityisesti
litkenteen ja kaupan aloilla.
Teollisuuden ja palvelujen yrityk-
sistd 3 prosenttia painotti espanjan

kielen taitoa rekrytointikriteerind. Eri
toimialoista espanja oli tirkein pa-
periteollisuudelle: 15 prosenttia alan
yrityksistd tarvitsi espanjan taitajia.
Teknologiateollisuuden yrityksisté
5 prosenttia painotti espanjaa rekry-
tointikriteerind. Espanjan osaamista
painotettiin jonkin verran miltei kai-
killa palvelualoilla.

Rakennusalalla kiinan ja espanjan
kielen tarve oli henkilosto- ja koulu-

tustiedustelun vastausten perusteella
vahdistd. Rakennusalalla puolestaan
viron kielen taito oli tirked. Alan
yrityksistd 15 prosenttia tdhdensi sitd
rekrytointikriteerind vuonna 2009.
Viron kieli oli neljanneksi térkein
kielivaatimus englannin, ruotsin ja
vendjan jalkeen. Rakennusalalla pai-
notettiin myds jonkin verran puolan
janorjan kielen taitoa.

Ponsse Oyj YRITYSESIMERKKI

Harvinaisempien kielten taitajia tarvitaan myos tulevaisuudessa

Ponsse Oyj on yksi maailman suurimmista tavaralaji-
menetelmaan perustuvien metsdkoneiden valmistajista
maailmassa. Kaikki PONSSE-metsakoneet valmistetaan ja
suunnitellaan yhtion Viereman tehtaalla Pohjois-Savossa
ja metsakoneiden ohjausjarjestelmat tytaryhtidssa Epec
Oy:ssa Seindjoella. Tytaryhtiditd on myos Kiinassa,
Vengjalld, Ruotsissa, Norjassa, Ranskassa, Isossa-
Britanniassa, Yhdysvalloissa, Brasiliassa ja Uruguayssa.
Lisdksi Ponssella on yhteensa 26 jélleenmyyjaa eri
puolella maailmaa. Konserni on siten edustettuna
maailmanlaajuisesti.

Virallinen tydskentelykieli on englanti, mutta eri maiden
tytaryhtididen sisalléd puhutaan yleensa paikallista kielta.
Niinpa Ponssella puhutaan suomen ja englannin lisdksi
muun muassa ruotsia, norjaa, saksaa, ranskaa, portugalia,
espanjaa, vendjaa ja kiinaa.

Suomessa englannin kielen taito alkaa olla
itsestaanselvyys, mutta muita kielid sujuvasti hallitsevia on
huomattavasti vaikeampi l6ytaa. Yrityksen pitaisi kuitenkin
pystya takaamaan, ettd avainmarkkina-alueiden paikallista
kieltd osataan riittdvasti myds Suomessa, joka on konsernin
kotipaikka.

Paikallisen kielen kayttdminen kommunikoinnissa
tiivistaa yhteistyota. Kaikilla markkina-alueilla englannin
kielen taitotaso ei mydsk3dan ole kovin korkea, mika
korostaa paikallisen kielen osaamisen tarkeytta. Tallaisia

alueita ovat esimerkiksi VVendja seka uudet markkina-
alueet Aasiassa ja Eteld-Amerikassa, joiden vahvistuessa
muun muassa kiinan, espanjan ja portugalin osaajien tarve
kasvaa.

Talla hetkelld Ponsse tarvitsisi erityisesti venajan kielta
osaavia henkildita, mutta heitd on hyvin vahan tarjolla
Suomen tydmarkkinoilla. Myos saksan ja ranskan kielta
osaavien rekrytoinnissa on ollut haasteita. Ponssessa
pelatdankin, ettad harvinaisempien kielten osaajat vahenevat
edelleen, vaikka yritykselld olisi pdinvastoin tarvetta lisata
heidan maaraansa.

Harvinaisempien kielten osaajien loytdminen ei ole
kuitenkaan yksinomaan Ponssen haaste, vaan globaaleilla
markkinoilla toimivat yritykset tarvitsevat yleisemminkin
monipuolisen kielitaidon omaavia ammattilaisia.
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Pohjois-Karjalan Osuuskauppa YRITYSESIMERKKI

Venadjan kielen osaajat ovat kilpailutekija

Pohjois-Karjalan Osuuskauppa (PKO) toimii seka

kaupan alalla etta majoitus- ja ravitsemistoiminnassa.

Yli goo henkilda tyollistavan yrityksen tyokieli on suomi.
Englannin kieltd tarvitaan sekd toimihenkildtehtdvissa etta
asiakaspalvelussa melko vahan. Ruotsia ei tarvita juuri
lainkaan. Sen sijaan venajan taidon tarve on erittain suuri

asiakaspalvelutehtavissa ja sen merkitys kasvaa jatkuvasti.

Pohjois-Karjalassa vierailee runsaasti venaldisia
turisteja, ja alueella asuu Vendjalta kotoisin olevia
maahanmuuttajia. Venajan kielen merkitys korostuu
entisestaan, silld maakunta kasvaa venaladisten
maahanmuuton ansiosta [8hinna idan suunnalta.

Venalaisia turisteja tulee Suomeen nykyisin kaikkina
aikoina, ei pelk3staan tiettyind sesonkeina. PKO on
joutunut hankalan haasteen eteen: mist3d loytaa riittavasti
vendjankielisia tyontekijoitd vastaamaan rdjahdysmaisesti
kasvaneeseen tarpeeseen?

Pohjois-Karjalassa osataan arvostaa venalaisten
merkitysta elinkeinoeldmalle, ja venalaisiin asennoidutaan
yleensa myonteisesti. Siitd kertoo esimerkiksi

pohjoiskarjalaisten koululaisten into opiskella vendjas,
vaikka se on ylimaardinen lisa heidan muihin opintoihinsa.
Kielen opiskelun aloittaminen jo alakoulusta on
osoittautunut kdytanndssa darimmaisen tarkedksi, jotta
kielitaidosta ehtii tulla riittdvan vankka.

PKO on jarjestanyt henkilostolleen monivuotista
vendjan opetusta, mutta kielen oppiminen alkeista lahtien
vasta aikuisialla vaikuttaa liian haastavalta jopa hyvin
motivoituneille opiskelijoille.

Ainoa mahdollisuus lisdtd vendjan kielen osaamista
yrityksessa on rekrytoida jo valmiiksi vendjaa osaavia
henkil6ita. Venajan kielen taito onkin noussut tarkeimpien
rekrytointikriteerien joukkoon heti ammattitaidon ja
tyokokemuksen jalkeen. Tarjonta ei kuitenkaan kohtaa
kysyntaa: PKO:lla on jatkuvasti rekrytointivaikeuksia, koska
vendjaa osaavia kaupan seka majoitus- ja ravitsemisalan
ammattilaisia ei ole tarjolla riittavasti. Venajaa taitavan
henkiloston puutetta pidetdan perati jo uhkana yrityksen

kilpailukyvylle.



Kielitaitotarpeet vaihtelevat
henkilostoryhmittain

ri tyOtehtdvissd tarvitaan eri-

tasoista ja erilaista kielitaitoa.

Osa tarvitsee ty0ssddn vierasta
kieltd satunnaisesti yksinkertaisten
perusasioiden selvittdmisessé ja epa-
virallisessa sosiaalisessa kanssakéy-
misessd. Osa taas joutuu kdyttdméaan
vierasta kieltd pdivittdin tyotehtivien
hoitamisessa ja viestinndssd. Miti
vaativampia tyotehtavit ovat, sitd
monipuolisempaa ja laajempaa kieli-
taitoa henkildlti vaaditaan.

Kielenkdyton toimivuus ja rohke-
us kayttda vierasta kieltd on tyoela-
méin viestintdtilanteissa yleensé olen-
naisempaa kuin kielen tdydellinen
hallinta. Hyvé kielitaito tarkoittaa
sitd, ettd henkild kykenee ottamaan
sujuvasti osaa keskusteluun, ilmai-
semaan asioita ymmarrettivisti ja
vakuuttavasti seké rakentamaan
luottamusta. Kyse on laajemmasta
viestintdosaamisesta, joka késittda
kielitaidon liséksi kulttuuriosaamisen
sekd kyvyn kdydé dialogia, argumen-
toida ja vaitella.

Kielitaidon yllépitdminen ja ke-
hittdminen on térke&d seké yksilolle
ettd yritykselle. Hyva kielitaito lisda
ammatillisia vaihtoehtoja, parantaa
uralla etenemisen mahdollisuuksia ja
helpottaa kansainvilistd liikkuvuut-
ta. Kielitaidon puute voi puolestaan
estdd yrityksen kansainvilistymisté
tai johtaa jopa liitketoimintamahdolli-
suuksien menettdmiseen.

Tyontekijatehtavissa vaaditaan
yha enemman kielitaitoa

Henkilosto- ja koulutustiedustelussa
yrityksid pyydettiin ilmoittamaan
kielet, joiden taitoa painotetaan uu-
sia henkiloitd palkattaessa. Lisdksi
yrityksid pyydettiin eritteleméén,
miti kielid painotetaan rekrytoitaessa
henkil6itd tyontekiji- ja toimihenki-
16tehtéviin.

Kielitaitovaatimukset kasvavat
jatkuvasti tyontekijétehtivissa. Tar-
vittavat pédkielet olivat vuonna 2009
englanti, ruotsi ja vendja. Palvelualan
yrityksissé kielitaitovaatimukset oli-
vat monipuolisemmat kuin teollisuu-
dessa tai rakennusalalla.

Palvelualoilla tyontekijatason teh-
taviin kuuluu usein asiakaspalvelua
ja lahtokohtaisesti asiakasta pyritddn
palvelemaan tdmén didinkielella.
Toisaalta my0s teollisuudessa ja
rakentamisessa kansainvilisten
yhteyksien hoitaminen ynnd muut
kielitaitoa vaativat tehtivat siséltyvét
yhd useammin toimenkuviin tyonte-
kijatehtévissa.

Vastaajayrityksistd 36 prosenttia
painotti tyOntekijdtehtiavissd englan-
nin kielen taitoa rekrytointikriteerina.
Yleisimmin englannin osaamista
painotettiin palvelualoilla. Alan
yrityksistd 40 prosenttia tdhdensi
englantia tyontekijoiden rekrytointi-
kriteerind. Hotelli- ja ravintola-alan

Kuva 3. Tyontekijoiden kielitaitotarpeet
EK:n jasenyrityksissd 2009, %
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*) Niiden yritysten osuus, jotka painottavat ko. kielitaitoa rekrytointikriteerina

Lahde: EK:n henkilosto- ja koulutustiedustelu 2009
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yrityksisté sitd painotti 70 prosenttia,
kiinteisto- ja litketoimintapalveluis-
sa 60 prosenttia ja kaupan alalla 41
prosenttia yrityksistd. Teollisuudessa
vajaa kolmannes ja rakentamisessa
neljannes yrityksistd odotti uusilta
tyontekijoiltd englannin taitoa.
Ruotsin kielen taitoa tyonteki-
joiden rekrytointikriteerind painotti
18 prosenttia vastaajayrityksista.
Ruotsin kieltd tyontekijitehtiviin
vaadittiin erityisesti palvelualoilla,

jossa 27 prosenttia yrityksista tah-
densi sitd uusia osaajia palkatessaan.
Hotelli- ja ravintola-alan yrityksista
puolet ja kaupan alan yrityksisté run-
sas kolmannes painotti ruotsin kieltd
tyontekijoiden rekrytointikriteerina.
Teollisuudessa ja rakentamisessa
ruotsia tarvittiin tyontekijatehtévissa
selvésti vihemmaén.

Venédjén kielen taitoa rekrytoin-
tikriteerind painotti 8 prosenttia
vastaajayrityksistd. Sekd palvelualan

Turun ammatti-instituutti ja ZAO YIT-Peter

ettd rakennusalan yrityksistd 12 pro-
senttia painotti vendjaa tyontekijoi-
den rekrytointikriteerind. Hotelli- ja
ravintola-alalla puolet ja kaupan
alalla kolmannes yrityksistd tdhdensi
vendjan osaamista tyontekijatehta-
vissé. Teollisuudessa venéjé ei juuri
kuulunut tyontekijoiden kielitaito-
vaatimuksiin.

YRITYSESIMERKKI

Tyoharjoittelu Vendjallad karistaa viimeisetkin ennakkoluulot

Turun ammatti-instituutin talotekniikka-alojen osasto ja
YIT:n venaldinen tytaryhtid YIT Peter ovat luoneet yhdessa
talotekniikka-alojen opiskelijoille mahdollisuuden suorittaa
osan opintoihin Lliittyvasta tydharjoittelusta Vengjalla, YIT:n
Pietarissa sijaitsevilla tydmailla. YIT Peter tekee putki-,
ilmastointi- ja sd3hkotoita seka teknistd huoltoa Pietarin

perehdytetdan Suomessa venalaiseen kulttuuriin, vendjan
kielen alkeisiin ja kdytdnndn asioihin.

Turun ammatti-instituutti tekee yritysyhteistyon lisaksi
tiivista yhteistyota paikallisen oppilaitoksen kanssa.
Pietarissa oleskelua helpottaa suuresti, etta opiskelijoilla on
tukikohtanaan ystadvyyskoulu, joka huolehtii majoituksesta

lisaksi Moskovassa, ja se tyodllistdd yhteensd noin 600
henkilda.

Johtotehtavissa tydskentelee muutama suomalainen,
muuten yrityksen henkildstd on ven3dlaistd. Lahes

poikkeuksetta opiskelijoiden kaikki tydkaverit tydmailla ovat

venalaisia, joten harjoittelussa padsee tutustumaan toden

teolla paikalliseen kulttuuriin ja testaamaan kielitaitoa.

Opiskelijat viettavat Venajalld pari-kolme viikkoa, jolloin
he tydskentelevdt normaaleissa harjoittelijan tehtadvissa YIT

Peterin rakennustyémailla. Ennen harjoittelujaksoa heita
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seka osin ruokailuista tydharjoittelun aikana. Instituutti
kuuluu ammatillisten oppilaitosten Venaja-verkostoon, joka
muun muassa tukee toimintaa taloudellisesti.

Vendjan tyoharjoittelussa tydeldmaosaamiseen yhdistyy
paikallisen kulttuurin ja kielen tuntemus. YIT Peterin
tydmaalla harjoittelu tarjoaa opiskelijoille arvokkaan
kokemuksen Venadjalla ja yleisesti vieraassa kulttuurissa
tydskentelysta. Itse tyé on samanlaista kuin Suomessa,

joten tydharjoittelu on erityisesti kulttuuriosaamisen

kannalta avartavaa: opiskelijat kertovat viimeistenkin
ennakkoluulojen karisevan matkan aikana.

Koska yrityksen ja oppilaitoksen yhteistyd on sujunut
hyvin ja kaikki osapuolet ovat olleet tyytyvaisid, sitd on
paatetty jatkaa tulevaisuudessakin. Toiveissa on laajentaa
harjoittelua uusiin yrityksiin seka syventaa siita saatavaa
hyotya esimerkiksi lisaamalla harjoittelua edeltavaa vendjan
kielen opiskelua.



Kielitaito sulautuu osaksi
asiantuntijan ammattitaitoa

Kuva 4. Asiantuntijoiden ja toimihenkildiden
kielitaitotarpeet EK:n jasenyrityksissa 2009, %

Kaytidnnossé jo kaikilta, jotka tyds- Englanti
kentelevit korkea-asteen koulutusta )
vaativissa tehtdvissé, edellytetddn Ruotsi
vieraan kielen taitoa. EK:n jisenyri- Ven3js
tysten vuonna 2009 eniten painotta- Saksa
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kilotehtivissé olivat englanti, ruotsi, Espanja
veniji ja saksa. Viro _
Asiantuntija- ja toimihenkil6teh- Kiina
tdvissd englannin kielen taito kuuluu )
yleisvalmiuksiin. Vastaajayrityksis- Italia
td 83 prosenttia painotti englannin o
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*) Niiden yritysten osuus, jotka painottavat ko. kielitaitoa rekrytointikriteerina

Lahde: EK:n henkildst6- ja koulutustiedustelu 2009

SOL

YRITYSESIMERKKI

Yhteinen kieli haasteena monikulttuurisessa tyéyhteisossa

SOL on palvelukonserni, jonka toimialoihin
kuuluvat siivous- ja toimitilapalvelut, kiinteisto- ja
korjausrakentamispalvelut, turvallisuuspalvelut seka
pesula-, koti- ja henkiléstdpalvelut. Suomessa 7 ooo
henkildd tyollistdvassa yrityksessa on erittain paljon
maahanmuuttajataustaisia henkilditd muun muassa
Vengjaltd, Virosta, Kiinasta ja Afrikasta. Yrityksessa
kaytettavat paakielet ovat suomi, englanti ja ven3ja.
Ruotsin kieltd tarvitaan asiakastydssa tietyilld alueilla.
Suomen kielen taidon puute ei ole este yritykseen
tyéllistymiselle, mikali hakijan tydkokemus, koulutus ja

motivaatio ovat kohdallaan. Periaatteessa tydénhakulomake

pitaisi pystya tayttamaan suomeksi, mutta kaytdnndssa

siind joustetaan ja lomakkeen voi tayttad myos englanniksi.

Toisinaan SOLin asiakkaat saattavat kuitenkin vaatia
suomen kielen taitoa.

Monikulttuurisen tydyhteison haaste on yhteisen
kielen loytaminen. Yhteinen kieli on tarkea paitsi tydssa
selviytymisen ja tyoturvallisuuden, myos tydyhteisoon
sopeutumisen kannalta. Erityisen haasteellista on,
jos esimiehelta ja tyontekijalta puuttuu yhteinen kieli.
Tyoohjeet pyritdan antamaan tarvittaessa englanniksi,
mutta joskus ammattisanaston puutteita paikataan

kuvakoodituksilla. Esimiestehtavissa englannin taito onkin
nykyisin tarked osa ammattitaitoa. SOL on jarjestanyt
kielikoulutusta esimiestehtavissa tydskenteleville.

Esimiehille jarjestetaan myos kulttuuriosaamisen
valmennusta. Kulttuuriosaamisen haasteet ovat mita
suurimmassa maarin kaksisuuntaisia: tarvitaan kykya
ymmarta3d erilaisuutta, mutta myds taitoa perehdyttas ja
kouluttaa ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita suomalaiseen
tyokulttuuriin.

SOL ei tarjoa henkildstolleen suomen kielen koulutusta.
Tydnantajan roolina on vahvistaa suomen kieltd ennen
muuta arjen tyo6tilanteissa. Tyontekijoille tarjotaan
usein mahdollisuutta patevoitya puhdistuspalvelualan
ammattilaiseksi oppisopimuskoulutuksella.
Maahanmuuttajille suunnattu koulutus pyritdan
toteuttamaan oppilaitoksissa mahdollisimman pitkalti
suomen kielella. Henkildn oma motivaatio ratkaisee, kuinka
paljon kielitaito ehtii kehittya koulutuksen aikana.

SOLissa monikulttuurinen tydyhteisd nahd3dan
rikkautena, jota myds asiakkaat osaavat yleensd arvostaa.
Yrityksen visiona on tyollist3a runsaasti maahanmuuttajia

vastaisuudessakin.
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toimihenkildiden rekrytointikritee-
rind. Eniten sitd tdhdennettiin teolli-
suudessa, jossa 92 prosenttia yrityk-

sistd odotti englantia uusilta osaajilta.

Palvelualoilla englantia painotti noin
80 prosenttia ja rakentamisessa mil-
tei 70 prosenttia yrityksist.

Ruotsin kielen taitoa asiantun-
tijoiden ja toimihenkildiden rekry-
tointikriteeriné painotti 43 prosenttia
vastaajayrityksistd. Eniten ruotsin
kielta kaivattiin palvelualoilla ja

teollisuudessa. Rakennusalalla sité
painotti neljannes yrityksista.

Vajaa neljdnnes vastaajayrityksis-
td tdhdensi venijin kielen osaamista
asiantuntijoiden ja toimihenkil6iden
rekrytointikriteerind. Vendjéan kieltd
hallitsevia tarvittiin kaikilla EK:n
edustamilla toimialoilla.

Saksan kielen taitoa asiantuntijoi-
den ja toimihenkildiden rekrytointi-
kriteerind painotti 13 prosenttia vas-
taajista. Selvésti eniten sitd tdhden-

nettiin teollisuudessa, jossa neljannes
yrityksistd painotti saksan osaamista

rekrytointikriteerini. Palvelualoilla
ja rakentamisessa sitd painotettiin
vahemman.

Nokia Oyj YRITYSESIMERKKI

Kulttuuriosaaminen arvossaan Etel3d-Afrikan kouluhankkeessa

Nokia on globaalisti toimiva teknologiateollisuuden yritys.
Nokian tyokielena on kaikissa maissa englanti, joten
virallinen kommunikaatio sahkdposteista muistioihin
tapahtuu yhtion jokaisella tasolla englanniksi. Yrityksen
sisalla englannilla parjadkin missd pdin maailmaa tahansa.
Ulkopuolisten tahojen kanssa tydskenneltdessa paikallisen
kielen osaamisesta on kuitenkin selkeaa etua.

Nokialla tyoskentelevat tietotydldiset muodostavat
kansainvalisia tiimeja, joiden jdsenet saattavat sijaita eri
puolilla maailmaa. Yksi tdllaisista tiimeista on kestdvan
kehityksen tiimi, jonka jasenia tyoskentelee Suomen lisaksi
muun muassa Yhdysvalloissa, Kiinassa ja Afrikassa. Heista
kaksi kolmannesta on ulkomaalaisia. Yhteistyota tehdaan
padasiassa viestintateknologian avulla.

Yksi kestdvan kehityksen tiimin padhankkeista on
ollut Etel3-Afrikassa Mabile Learning for Mathemathics
for formal education -hanke, jota on tehty yhteistydssa
Etel3-Afrikan presidentin toimiston ja paikallisen

P

opetusministerion kanssa. Hankkeen tavoiteena on ndyttaa,
miten mobiilipalvelut voidaan valjastaa oppimiseen ja
opettamiseen.

Hanke on toteutettu etupdassa paikallisten
viranomaisten ja tutkimusinstituutioiden kanssa, joten
kontakti vieraaseen kulttuuriin on jatkuvaa. Paikallisen
kielen hallinta ei yksin takaa sujuvaa yhteistyo6ta ja viestin
perillemenoa: englantia puhuvassa maassa suurimmat
haasteet eivat liity kielitaitoon, vaan kulttuurieroihin.

Erityisesti tydkulttuurien erojen tunteminen jo projektin
suunnitteluvaiheessa voisi edistaa tuloksellista toimintaa
sekad yhteistyota tekevien keskindistd ymmarrysta.
Kulttuuriosaamista voidaan kuitenkin kehittaa vain
rajallisesti teoreettisella tiedolla. Se kohenee parhaiten
omakohtaisilla kokemuksilla ja olemalla tekemisissa eri
kulttuureita edustavien ihmisten kanssa. Kantapaan kautta

oppimiseltakaan ei voi valttya.
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Kehittyvien markkinoiden
nousu heijastuu tulevaisuuden
kielitaitotarpeisiin

uomalaisten kieli- ja kulttuu-

riosaamisen tulevaisuus niyt-

tad sikédli myonteiseltd, ettd
nuorten ikdluokkien katsotaan olevan
valmiimpia toimimaan globaalissa
ympdristdssd kuin vanhempien.
Nuoret ovat kielitaitoisempia — tai
ainakin rohkeampia kiyttdmédén vie-
rasta kieltd. He ovat myds tottuneet
erilaisen kulttuuritaustan omaaviin
ihmisiin varhaislapsuudesta ldhtien.
Nuoret oppivat englantia koulun
lisdksi elamén muilla osa-alueilla,
ja heilld on kokemusta vaihto-opis-
kelusta, ulkomailla tyoskentelysta
ja matkustamisesta. Samoin tieto- ja
viestintitekniikan kehitys avaa jatku-
vasti uusia mahdollisuuksia kansain-
vilistymiseen.

Kielitaidon yksipuolistuminen
kuitenkin huolestuttaa. Englannin
kielen taito on kiistatta ehdottoman
tirked sekd tyOssé ettd vapaa-ajalla.
Isossa osassa maailmaa englanti on
talld hetkelld liike-eldmén lingua
franca eli yhteinen viestinnin kieli.

Pelkké englannin osaaminen ei
kuitenkaan riiti, vaan myos maa-
ilman muiden kielten osaamiselle
on kasvavaa kysyntié. Globaalissa
kilpailussa menestymiseen tarvitaan
monipuolista kielitaitoa.

Henkil6sto- ja koulutustieduste-
lussa EK:n jésenyrityksid pyydettiin
arvioimaan, minka kielten merkitys
kasvaa rekrytointikriteerind tulevai-
suudessa.

Puutteellinen kielitaito
haittana Venajalla

Suomen ja Venijin vilinen kauppa
kasvoi voimakkaasti koko 2000-1u-
vun syksyyn 2008 saakka. Vield
vuonna 2008 Vendji nousi Suomen
suurimmaksi kauppakumppaniksi
sekd viennissi ettd tuonnissa. Vené-
jan merkitys Suomen matkailulle on
myo0s kasvanut jatkuvasti. Talouskrii-
sistd huolimatta suomalaisyritykset
suhtautuvat toiveikkaasti liiketoimin-
tojensa kehittymiseen Vendjalla.
Vendjan merkitys heijastuu myos
yritysten kielitaitotarpeisiin. Puolet
tiedusteluun vastanneista yrityksistd
ennakoi, ettd vendjéin kieltd osaa-
vien tarve kasvaa tulevaisuudessa.

Yritykset pitdvét yhtend esteend
suomalais-venéldisen liiketoiminnan
menestymiselle juuri puutteellista
kielitaitoa: suomalaisten venéjin
kieli ja venildisten englannin kieli on
riittimatonta.

Y1i kolmannes vastaajayrityksisté
ennakoi portugalin, vajaa kolmannes
kiinan ja ldhes neljdnnes espanjan
kieltd osaavien tarpeen kasvavan tu-
levaisuudessa. Taméi kertoo Aasian ja
Etela-Amerikan merkityksen jatku-
vasta kasvusta maailmantaloudessa.
Myds suomalaiset yritykset haluavat
olla kilpailukykyisid kehittyvilla
markkinoilla ja padsta osallisiksi kas-
vusta. Paikallisen kielen osaaminen
on yksi merkittéva seikka, joka aut-
taa asioiden sujumista. Kohdemaan

Kuva 5. Tulevaisuuden kasvavat kielitaitotarpeet
EK:n jasenyrityksissa 2009, %
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Kiina
Espanja
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Viro
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*) Niiden yritysten osuus, jotka painottavat ko. kielitaitoa rekrytointikriteerina

Lahde: EK:n henkilosto- ja koulutustiedustelu 2009
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kielen osaaminen on tirkedd muun
muassa siksi, ettd paikallisen vies-
ton englannin taito on usein melko
heikko.

Vastauksista ilmenee, ettd englan-
nin kielen asema vahvistuu yhé. Joka
viides yritys ennakoi, ettd englannin

osaajien tarve kasvaa tulevaisuudessa.

Yrityksistd 16 prosenttia arvioi
ranskan kielen merkityksen kasvavan
rekrytointikriteerind. EU:n my6ta
ranskan kielen asema on vahvistunut
sekd hallinnossa, tutkimuksessa etti
elinkeinoeldmaissa.

Saksan osaajien tarpeen ennakoi
puolestaan kasvavan 13 prosenttia

Jarvenpaan lukio & Metso Jarvenpaa

yrityksistd. Henkilosto- ja koulutus-
tiedustelun vastausten perusteella
se on tirked kieli etenkin tekniikan
aloilla.

YRITYSESIMERKKI

Kiina-ilmi6 iski Jarvenpdan lukioon

Jarvenp3aan lukio on Suomen kolmanneksi suurin lukio.
Sielld alkoi syksylld 2007 edelleen kaynnissa oleva Kiina-
projekti, jonka tavoitteena on tutustuttaa opiskelijat kiinan
kieleen ja kulttuuriin sekd Kiinan ja Suomen tuotanto- ja

yrityskulttuuriin.

Projektissa opitaan ymmartamaan globaalia
maailmantaloutta seka verkostoitumaan ihmisten ja
yritysten kanssa. Yhteistyota tehdaan kiinalaisen Shenzhen
Middle Schoolin kanssa. Yritysyhteistybkumppaneita
ovat paperiteollisuuden koneita ja laitteita valmistava
Metson yksikkd Jarvenpaassa seka Kiinassa sijaitseva,

Kurssi huipentuu vierailuun Kiinassa. Ennen matkalle
8ht63 opiskelijoiden on suoritettava tyévaenopistossa
kiinan kielen ja kulttuurin kurssi. Kiinan kielen alkeita
opiskellaan iltaisin kerran viikossa kahdeksan kuukauden

ajan. Uuden kielen omaksuminen ndin lyhyessa ajassa

kielitarjontaan.

on miltei mahdotonta jopa motivoituneille opiskelijoille.
Oppimistulokset saattaisivat parantua, jos kiina olisi
valinnainen, padivaopintoina suoritettava aine. Toiveista
huolimatta kiinan kielta ei ole vield saatu lukion

Projektiin kuuluva opiskelijavaihto mahdollistaa

matkapuhelinten latureita valmistava Salcomp. Mukana on
myds Jarvenpadan tydvaenopisto.

Opiskelijat valitaan hankkeeseen vapaamuotoisen
hakemuksen, todistuksen ja haastattelun perusteella.

Projektin "kivijalka” on taloustiedon valinnainen kurssi,
joka keskittyy Suomen ja Kiinan kauppasuhteisiin. Kurssi
suoritetaan padosin verkossa. Syksylla 2010 alkavalle
kurssille osallistuvat ensimmaisen kerran myds kiinalaiset
nuoret. Kurssi koostuu 10 paketista, joista nelja on yhteisia
suomalais- ja kiinalaisopiskelijoille. Jokaisen opiskelijan
taytyy osallistua lisdksi verkkokeskusteluihin. Yhteiset osiot
ovat englanninkielisia.

Taloustiedon kurssiin kuuluu yritysvierailuja. Opiskelijat
vierailevat muun muassa Metsossa. Metso on hyva
esimerkki globaalisti toimivasta suomalaisyrityksestd, jolle
Kiina on erittdin merkittava markkina. Mielenkiintoisen
lisdvivahteen vierailuun tuo se, ettd yrityksen toimintaa
opiskelijoille esittelee suomea puhuva kiinalainen Metson
tyodntekija.
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omakohtaisen tutustumisen vieraaseen kulttuuriin.
Shenzhan Middle Schoolin opiskelijat opettajineen tekevat
syyslukukauden alussa noin viikon mittaisen vierailun
Suomeen ja suomalaiset opiskelijat ja opettajat vastaavan
matkan mydhemmin Shenzheniin Kiinaan. Vierailijat
asuvat sekd Suomessa ettd Kiinassa perhemajoituksessa.
Suomalaiset osallistuivat Kiinan vierailullaan muun muassa
oppitunneille Shenzhan Middle Schoolissa seka kayvat
tutustumassa Salcompiin.

Mita Kiina-projektista sitten jaa opiskelijalle kdteen?
Kipind kansainvaliseen ty6hon, arvokasta tietopddomaa
tulevaisuuden opintoja, tyéeldmaa ja yleensdkin eldmaa
varten seka tietenkin uusia ystavia.

Jarvenpaan Kiina-projekti on erinomainen esimerkki
kieli- ja kulttuuriopintojen sulauttamisesta muihin
oppiaineisiin seka yritysyhteistyéhon.



Keuda YRITYSESIMERKKI

Tydkaluviuhka helpottaa monikulttuurista kommunikaatiota

Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma Keuda on
innovoinut uudentyyppisen kaytanndn apuvalineen
helpottamaan monikulttuurista kommunikaatiota —
tydkaluviuhkan. Se on pieni kuvitettu monikielinen
ammattisanakirja, joka on tarkoitettu tietyn alan
ammattilaiselle tai opiskelijalle.

Kestavastd, likaa ja vettad hylkivastd materiaalista
valmistettu viuhka kulkee helposti mukana: se mahtuu
taskuun tai sen voi kiinnittaa tydvaatteeseen. Nimensa
mukaisesti viuhka kuvaa alan keskeisimpia tydkaluja. Sen
lehdellad on yhden tai useamman tydkalun tai -vdlineen kuva
seka sen nimi eri kielilld. Lehden toiselta puolelta loytyy
tydturvallisuusohijeita, jotka kertovat kuvallisesti oikeista ja
vaadrista toimintatavoista tietyssa tilanteessa.

Tarve viuhkalle havaittiin ulkomailla suoritettavassa
tydharjoittelussa, kun yhteista kieltd oli vaikea loytaa.
Suomalaisten oppilaiden englannin taito oli erittdin hyva,
mutta paikallisten kielitaito oli usein heikompi.

Alettiin selvittad, oliko suomalaisissa yrityksissa
kohdattu samanlaisia kielitaito-ongelmia. Tuolloin,
2000-luvun alussa, Suomessa elettiin vahvaa

noususuhdannetta, jossa erityisesti rakennusalan yritykset

olivat palkanneet runsaasti ulkomaisia tyontekijoita. Ilmeni,
etta jopa muutaman yhteisen sanan loytaminen oli usein
hyvin haastavaa. Tydnjohtajat tarvitsivat kipedsti keinoja
kommunikointiin alaistensa kanssa.

Tyokaluviuhka kehitettiin vastaamaan naihin tarpeisiin
seka oppilaitoksille etta yrityksille. Hanke toteutettiin
tiiviissa yhteistyossa yritysten kanssa, ja mukana
oli myds muita koulutusalan toimijoita eri puolilta
Suomea. Viranomaisia edustivat Tyoturvallisuuskeskus
ja Opetushallitus, jotka takasivat tuotteen
standardinmukaisuuden.

Tyokaluviuhka on nyt saatavissa rakennus- ja
autoaloille. Se kattaa seitseman kieltd: suomen, ruotsin,
englannin, viron, venajan, ranskan ja saksan.

Viuhkaa hyddynnetdan kaksisuuntaisesti. Sita kaytetadn
Suomessa yrityksissa, joissa on ulkomaisia tyontekijoitad
tai harjoittelijoita, sekd ulkomailla suomalaisten
tydskennellessa tai suorittaessa tyoharjoittelua paikallisissa
yrityksissa. Viuhkaa on tilattu Suomen lisaksi Ranskaan,
Skotlantiin, Saksaan, Ruotsiin, Sloveniaan ja Italiaan.
Tulevaisuuden tavoitteena on tehda tyokaluviuhkoja uusille

toimialoille.
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Kielten opiskelu uhkaa yksipuolistua
perusopetuksessa ja lukiossa

nglannilla on vahva asema
E ykkoskielend perusopetukses-

sa. Suomenkielisten koulujen
oppilaista 95 prosenttia valitsee eng-
lannin ensimmaéiseksi vieraaksi kie-
lekseen (ns. Al-kieli). Lahes kaikki
muut opiskelevat sitd vapaaehtoisena
pitkéna kielend (ns. A2-kieli). Ruot-
sinkielisten koulujen ensimmaéinen
pitka kieli on usein suomi ja englan-
tia opiskellaan A2-kieleni. (Opetus-
hallitus.)

Toinen kotimainen kieli eli ruotsi
tai suomi (ns. B1-kieli) on perusope-
tuksessa kaikille pakollinen. Oppi-
mistulosten arvioinnin perusteella
ruotsin osaaminen on kuitenkin heik-
koa. Muiden vapaachtoisten (A2) ja
valinnaisten (B2) kielten, kuten sak-
san, ranskan tai vendjén, opiskelu on
vahentynyt jatkuvasti.

Kansallisen kielitaitovarannon
monipuolisuus pyrittiin turvaamaan
lisdamalld peruskoulun kieliohjel-
maan vuoden 1994 opetussuunnitel-
mauudistuksessa vapaaehtoinen pitka
kieli eli A2-kieli. Kielitarjonta ja
valinnat kasvoivat heti voimakkaasti,
mutta ne alkoivat vihentyd melko
nopeasti, kun kuntien taloudellinen
tilanne kiristyi ja oppilaat pyrkivat
keskeyttdimédin aloittamansa A2-kie-
len opiskelun. A2-kielten opiskelu on
vahentynyt huippuvuodesta 1997 yli
kolmanneksen. Eniten on vihentynyt
saksan opiskelu. Ruotsin opiskelu on
alun nousun jilkeen pysynyt melko
vakaana, samoin ranskan. Ven#jan
opiskelu A2-kielend on kaiken aikaa
ollut hyvin véhiisti. (Opetushalli-
tus.)

Kuva 6. Toista pitka3 kieltd (Az) opiskelleiden osuudet
5. luokkalaisista 1994-2008, %
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Lahde: Opetushallitus

Valinnainen B2-kieli alkaa yleen-
sé 8. vuosiluokalta. Sen opiskelu on
véhentynyt kymmenessa vuodessa
huomattavasti, noin kolmannekseen.
Siithen on vaikuttanut muun muassa

A2-kieli: monet oppilaat opiskelevat
8. luokalle tullessaan jo kahta vieras-
ta kieltd seké toista kotimaista kieltd.
(Opetushallitus.)

Kuva 7. Toista lyhytt3 vierasta kieltd (Bz) opiskelleiden osuudet
8.-9. luokkalaisista 1994-2008, %
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Lahde: Opetushallitus
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Lyhyen kielen kirjoittajien
maara vahentynyt rajusti

Vuonna 1984 ylioppilaskokeeseen
osallistunut ikdluokka noudatti luku-
suunnitelmaa, jonka mukaan kaikki-
en lukiolaisten piti opiskella lyhyen
kielen oppiméérd. Vuoden 1985 ly-
hyen kielen kirjoittajamaérissi nakyy
vuonna 1980 tehty ja asteittain voi-
maan astunut muutos, jonka mukaan
lyhyt kieli ei ollut endé pakollinen
laajan matematiikan valinneille.
Lyhyen saksan, ranskan ja venijin
kokeeseen osallistuneiden lukumééra
putosikin vélittdmasti 25—40 prosent-
tia. (Opetushallitus.)

Pudotus oli suhteellisesti suurin
vendjin kielessd. Saksan kirjoittaja-
madrét laskivat ensin lisdd, mutta al-
koivat kasvaa uudelleen 1990-luvun
alussa — eivit kuitenkaan entiselle
tasolleen. Myos ranska alkoi nousta
uudestaan ja jopa ohitti 1980-luvun
puolivélin tilanteen. Siithen vaikutti
osin Suomen liittyminen Euroopan
unioniin. Vendjdssé puolestaan jatkui
tasainen lasku, jota Neuvostoliiton
romahdus arvatenkin siivitti. (Ope-
tushallitus.)

Lyhyen kielen pakollisuus pois-
tui kaikilta opiskelijoilta vuonna
1993 lukion tuntijakomuutoksen
myotd. Vaikutus lyhyen kielen kir-
joittajamédriin ei ollut yhta véliton
kuin edellisen tuntijakomuutoksen
jélkeen. Pitkén aikavilin trenditie-
doista kuitenkin nikyy, ettd saksan,
ranskan ja vendjén kirjoittajien maa-
rd on pudonnut vuoden 1993 tunti-
jakomuutosta edeltdviésta tilanteesta

peruskoulun olemassaolon aikana.
A2-kieli on korvannut vihentyneité
kirjoittajamadrié vain osittain. (Ope-
tushallitus.)

kolmanneksesta jopa yli puoleen.
(Opetushallitus.)

Lyhyiden kielten kirjoittajamaé-
rat ovat suorastaan romahtaneet

Kuva 8. Lukion lyhyen kielen ylioppilaskokeeseen
ilmoittautuneet 1984-2008
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Lahde: Opetushallitus
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VVaihtoehtojen lisaaminen
opiskeluun valttamatonta

lobalisaation ja kansainvlis-

tymisen seurauksena kielitai-

totarpeet ovat monipuolistu-
neet elinkeinoeldméssé. Vaikka suo-
malainen yhteiskunta on muuttunut
yha monikulttuurisemmaksi, kielten
opetuksessa kehitys on kulkenut
1990-luvun puolivilistd alkaen péin-
vastaiseen suuntaan. Kielten tarjonta
ja opiskelu perusopetuksessa ja luki-
ossa ovat yksipuolistuneet.

Perusopetuksen kielivalinnat

heijastuvat my6hemmin kielten opis-
keluun lukiossa. Lukiossa pitkéni
kielend luetaan perusopetuksessa
aloitettuja kielid, pddasiassa englan-
tia. Lukion lyhyen kielen, kuten sak-
san, ranskan ja vendjén, kirjoittajien
lukumaiiré on sen sijaan jatkuvasti
laskenut.

Kansainvalistyminen
edellyttaa kieliohjelman
uvudistamista

Lahtokohtana hyvin kielitaidon
kehittymiselle on, ettd vieraan kie-
len opiskelu alkaa mahdollisimman
nuorena. Kielen oppiminen leikin-
omaisesti luo pohjaa myonteiselle
suhtautumiselle monipuolisiin
kieliopintoihin ja eri kulttuureihin.
Opiskelumotivaation vahvistamiseksi
ja asenteiden kannalta on erittdin
tarkedd, ettd jokainen saa valita, mitd
kielid opiskelee.

Kielten opiskelun monipuolis-
tuminen ja riittdvén kielivarannon
varmistaminen edellyttavit raken-
teellisia muutoksia sekd perusope-
tuksen etté lukion kielikoulutukseen.
Opetuksen jérjestdjien tulee mahdol-
listaa nykyistd laajempi kielitarjonta
oppilaiden ja vanhempien valittavak-
si. Valinnanmahdollisuuksia tulee
laajentaa myds luopumalla toisen
kotimaisen kielen pakollisuudesta.

Kielten ja kulttuurien opetuksen
monipuolistamiseen tarvitaan inno-
vatiivista ajattelua ja uusia tapoja jér-
jestdd opetusta. Opetuksen jérjestdji-
en ja oppilaitosten verkostoitumista
tarvitaan sekd perusopetuksessa ettd
toisella asteella. Yhteistyotd lisad-
mélld voidaan varmistaa nykyistéd
monipuolisempi kielitarjonta.

Opetuksessa tulee hyddyntéé tie-
to- ja viestintdteknologiaa nykyisti
tehokkaammin ja ennakkoluulotto-
mammin. My®6s koulun ulkopuolisia
palveluntuottajia, kuten kielikouluja,
tulee hyddyntdd opetuksen jarjesté-
misessé.

Eri oppiaineiden opiskelu vierail-
la kielilld tarjoaa monipuolisia mah-
dollisuuksia myos kielitaidon kehit-
tymiseen. Vieraskielisen opetuksen
maéran kasvattamisen liséksi tulee
tavoitteena olla myds eri oppiainei-
den yhteistyon lisddminen esimerkik-
si aihekokonaisuuksien opetuksessa.
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kielten

Koko kouluyhteiso
kansainvaliseksi

Koulujen kansainvélistyminen
edellyttdd uudenlaista ajattelua ja
kansainvélisyyden vahvistamista
osana koulun toimintakulttuuria.
Kansainvélistymisen tulee olla koko
kouluyhteison, ei vain kieltenope-
tuksen tehtdvand. Monipuolisesti to-
teutettuja kulttuuri- ja kielituokioita
tulee jarjestdd esi- ja alkuopetuksesta
lahtien sekd osana aamu- ja iltapdi-
vétoimintaa ja koulujen kerhotoimin-
taa. Monikulttuurinen yhteiso tarjoaa
mahdollisuuksia erilaisiin kieliin ja
kulttuureihin tutustumiseen.

Perusopetuksessa hankittu suo-
men tai ruotsin kielen taito muodos-
taa maahanmuuttajataustaiselle oppi-
laalle jatko-opintojen ja tyoeldmassé
menestymisen perustan. Koska
maahanmuuttajaoppilaat parjadvit
lukemisessa, kirjoittamisessa ja ma-
tematiikassa usein kantavéestod hei-
kommin, heidén kieliohjelmaansa on
tarpeen keventédé. Tarvitaan panosta-
mista suomi tai ruotsi toisena kielené
-opetukseen.

Oppilaan oman &idinkielen ope-
tuksen tulee sisdltyd vieraskielisen
oppilaan kieliohjelmaan. Niin voi-
daan sekd vahvistaa oppilaan moti-
vaatiota oppimiseen ettd kasvattaa
kansallista kielivarantoa.
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