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Tyokykyjohtamisen benchmark-hanke 2012

Loppuraportti

Yhteishankkeen tarkoitus

Tyokykyjohtamisen benchmark-hanke 2012 on jatkoa vuosina 2010 ja 2011 toteutetuille vertailututkimuksille, joiden
tavoitteena on ollut selvittdd Suomessa toimivien yritysten henkiloston tyokyvyttomyydestd, sairaus- ja
tapaturmapoissaoloista sekd tapaturmista aiheutuneet lakisddteiset kustannukset sekda investoinnit
tyoterveyshuoltopalveluihin. Timankertaisen hankkeen puitteissa tarkasteltiin vuosia 2008-2011.

Vuoden 2012 hankkeen toteuttivat yhteistyossa Tyoterveyslaitos, tietopohjaisen tyokykyjohtamisen asiantuntijayritys
Hoffmanco International, Elinkeinoelaman keskusliitto EK, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestdé SAK seka
tilintarkastusyhteisé PwC. Hankkeeseen osallistui 64 yhtiota, jotka tyollistavat Suomessa yhteensa yli 80 000 henkil6a.
Kyseisten yritysten toimialat vaihtelevat raskaasta teollisuudesta palvelualoihin ja asiantuntijaorganisaatioihin.
Kokoluokaltaan yritykset ovat suuria ja keskisuuria yrityksia.

Yritystiedot on keratty suoraan yrityksistd seka valtakirjalla tapaturmavakuutus- ja elakevakuutusyhtitistd Hoffmanco
International Oy:n toimesta. Aineiston kerdys- ja analysointimenetelmd perustuu Hoffmanco International Oy:n
kehittdamaan ja PwC:n varmentamaan HDD — Health Due Diligence® menetelmdan. Taman yhteenvetoraportin lisdksi
kaikille osallistuneille yrityksille on raportoitu yrityskohtaiset tulokset ja tulosten vertailut omaan toimialaan nahden.
Lisaksi tuloksia, niiden taustatekij6ita ja toimintasuosituksia on kayty lapi yrityskohtaisissa raportointitilaisuuksissa.

Tekemattoman tyon kustannukset vuonna 2011

Hankkeen tuloksista selvida, ettd tekemattéman tydon kustannukset ovat keskimaarin 7,1 prosenttia yritysten
palkkasummasta, vaihdellen yrityksesta riippuen runsaasta 2 prosentista noin 12 prosenttiin. Tyontekijaa kohti nama
kustannukset ovat keskimadrin ldhes 2900 euroa vaihteluvalilla 830 - 4200 euroa; kun ty6panos mitataan
henkilotyovuosina (HTV). Tekemattoman tyon kustannuksilla tarkoitetaan tdssa yhteydessd summaa, joka saadaan,
kun lasketaan yhteen investoinnit tyoterveyshuoltoon, lakisdateiset tapaturmavakuutusmaksut, tyoeldakevakuutuksen
tyokyvyttomyysmaksut seka sairaus- ja tapaturmapoissaolojen palkkakustannukset (ks kuva 1 alla).
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Kuva 1. Tekemattoman tyon kustannukset vuonna 2011, €/HTV
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Tekemattoman tyon kustannusten kehitystrendi

Tekemattoman tyon kustannuskehitys on tarkasteluaineiston yrityksissa pysynyt jakson 2008-2011 aikana
keskimaaraisesti varsin tasaisena, seka henkilétyévuosiin ettd palkkasummaan suhteutettuna. Kuvissa 2a ja 2b on
esitetty myos kunkin vuoden maksimi- ja minimihavainto kuvaamaan vertailuaineiston hajonnan aaripaita.
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Kuva 2a ja 2b. Tekemattoman tyon kustannusten kehitys vuosina 2008-2011.

Madratietoisella ty6lla tuloksia

Kun tarkastellaan kolmatta kertaa benchmark-hankkeessa ja systemaattisessa SIRIUS®-toiminnassa mukana olleiden
yritysten kehitystd, havaitaan ettd tdman tarkasteluryhmdn tekemdttdman tydn kustannukset ovat laskeneet
keskimaarin 27 prosentilla, kun samanaikaisesti koko otannan keskiarvo on pysynyt varsin tasaisena (kuva 3a ja 3b).
Euroiksi kddannettyna tdma sadst6 on n. 1000€/HTV.
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Kuva 3a ja 3b. Sirius-ryhman tuloskehitys verrattuna koko otantaan
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Sirius-ryhman tulokset ovat rohkaisevia, silla ryhman 12 yritystda yhdistdd mm. se, ettd tydkykyjohtamiseen on
madratietoisesti panostettu. Nama panostukset nakyvat yrityksissa tyokykyjohtamisen tavoiteasetannassa, sen
systemaattisessa  mittauksessa ja  seurannassa sekd toimintatapojen pitkdjanteisessd  kehittamisessa.
Tyokyvyttomyysuhkien ja poikkeamien varhaiseen tunnistamiseen on myds valjastettu reaaliaikaisia seurantatyokaluja
oikea-aikaisten toimenpiteiden kaynnistdmiseksi. Lisdksi yrityksissa pyritddan seuraamaan kuntoutus- ja
hoitotoimenpiteiden toteutumista yhteistydverkostossa, jotta esimerkiksi mahdollisimman nopea tyéhonpaluu
onnistuisi.

Avainindikaattorien kehitys

Tassa kappaleessa tarkastellaan tuloksia ja kehitystrendid avainindikaattoritasolla. Ensimmaisena esitetdan
yritysotannan sairauspoissaoloprosentti, joka on kuvassa 4 raportoitu kokonaisotannan keskiarvon lisaksi myods
tyontekija- ja toimihenkiloryhmien keskiarvoina. Nama tulokset ovat linjassa lokakuussa 2012 julkaistun EK:n
tyoaikatiedustelun tulosten kanssa (Ty6aikakatsaus: TyOajat ja poissaolot EK:n jasenyrityksissa vuonna 2011, EK).
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Kuva 4. Sairauspoissaolo-%

Kun sairauspoissaoloprosentti kddnnetaan suoraksi kustannukseksi, ndahdaan kuvasta 5a, etta tarkastelujakson aikana
suorat sairauspoissaolokustannukset ovat olleet keskimdarin n. 1900€ henkil6tyovuotta kohti. Sirius-ryhman
kehityssuunta on sen sijaan ollut laskeva ja kustannukset ovat alentuneet n. 700€/HTV. Vastaavasti
sairauspoissaoloprosentti on Sirius-ryhmassa laskenut 5,7%:sta 4,4%:iin. Yksittdisissa yrityksissa on tarkastelujakson
aikana havaittu jopa sairauspoissaoloprosentin puolittumista.
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Kuva 5a. Sairauspoissaolon suora kustannus, ja Kuva 5b. Investoinnit tyoterveyshuoltoon.
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Investoinnit ty6terveyshuoltoon ovat aineiston perusteella kasvaneet keskimaarin n. 70€/HTV 268:sta eurosta 340
euroon/HTV. Vastaava kasvu tarkastelujaksolla Sirius-ryhmassa on ollut 10€/HTV (kuva 5b ylld). Tdma kehitys nakyy
vield selvemmin kuvassa 6 alla, jossa tyoterveyshuoltoinvestointeja verrataan sairauspoissaolokustannuksiin. Sirius-
ryhmdssd on saavutettu alhaisempi sairauspoissaolokustannuksen taso oleellisesti pienemmadlld lisdinvestoinnilla
ty6terveyshuoltoon kuin kokonaisotannassa.
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Kuva 6. Indikaattorivertailu, TTH investointi (x-akseli) vastaan SPO-kustannus (y-akseli)

Tapaturmavakuutukseen ja tapaturmahoitoon liittyvat kustannukset ovat kokonaisotannassa keskimaarin taas lievasti
laskeneet, kun SIRIUS-ryhman kohdalla on tapahtunut nousua (kuva 7a). Tapaturmahoidon lopputuloksen
kokonaisvaltaiseen hallintaan ja tehokkuuteen tulisi kiinnittad tdman tutkimuksen perusteella enemman huomiota
ennaltaehkdisevan toiminnan ohessa. Tama nakyy erityisesti yrityksissd, joissa tapaturmataajuudet ja vakavat
tapaturmat ovat vahentyneet, mutta tapaturmavakuuttamisen kustannukset eivdt ole muuttuneet tai ovat jopa
kasvaneet. Monissa tutkituissa  yrityksissd  havaittiin  myds ty6terveyshuollon, tapaturmahoidon ja
tyokyvyttomyyselakoitymisen toimivan toisistaan erillisind prosesseina.
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Kuva 7a. Tapaturmavakuutus, ja Kuva 7b. Tyokyvyttomyysmaksu
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Tyokyvyttomyysmaksuissa kustannustaso on selkeasti kehittynyt parempaan suuntaan (kuva 7b), joskin yksittaisissa
yrityksissd havaitaan edelleen varsin epdsuotuisaa maksuluokkakehitysta. Tyokyvyttomyyselakoitymiseen liittyen
havaittiin kuitenkin, ettd yritysten eldkemeno on kasvanut vaikkakin tyokyvyttomyyseldkepdaatosten maara on pysynyt
varsin tasaisena (ks vertailu kuvassa 8 alla). Tama viittaisi siihen, etta yksittadiset eldkepaatokset olisivat olleet vuosina
2010 ja 2011 kalliimpia kuin edellisind vuosina.
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Kuva 8. Tyokyvyttomyyseldakepdatdkset verrattuna eldkemenoon

Yhteenveto ja johtopaitokset

Tyokyvyttomyys aiheuttaa merkittavan kustannuseran Suomen tydelamassa. Vertailututkimuksen 64 yrityksessa tama
yhteenlaskettu summa on n. 180 miljoonaa euroa vuodessa. Mikali tdman tutkimuksen tuloksia suhteutetaan koko
Suomen yksityissektoriin, puhutaan jo n. 4-5 miljardin suorasta vuosikustannuksesta. Mikali koko yksityissektorilla
paastdisiin edelld esitetyn Sirius-ryhmdn kaltaisiin tuloksiin, olisi nykytilaan verrattuna saavutettavissa 1,3 miljardin
vuosisddstot suorissa kustannuksissa.

Huomioitavaa tassa sadstopotentiaalissa on se, ettd tyokykyjohtamisen edelldakavijatkin toteavat, etta tyo on edelleen
kesken. Vield on toimialueita ja kohteita, joita voidaan kehittda. Hyvan tuloksen saavuttaminen yhtena vuonna ei
myo0Oskaan takaa sitd, ettda samalla tasolla pysyttaisiin my0ds seuraavina vuosina. Hyvan tuloksen ylldpito vaatii edelleen
jokapdivaista huomiota ja kdytdnnon tyotda organisaation kaikilla tasoilla. Ihmiset, olosuhteet, tyéymparistd ja
toiminnan edellytykset muuttuvat alati.

Lisdtietoja

Toiminta-alueen johtaja Guy Ahonen, Tyoterveyslaitos (guy.ahonen@ttl.fi, 0500 477 727)
Asiantuntijalaakari Kari Haring, SAK (kari.haring@sak.fi, puh. 040 718 2624)

Partner Jan Holmberg, PwC (jan.holmberg@fi.pwc.com, 0500 500 417)

Toimitusjohtaja Lasse Parvinen, Hoffmanco International (lasse.parvinen@hoffmanco.fi, puh. 040 525 5481)

Yliladkari Jan Schugk, EK (jan.schugk@ek.fi, puh. 040 594 1448)

Tyokykyjohtamisen benchmark-hanke 2012 Sivu 5
Loppuraportti 23.1.2013



